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CAPÍTULO I

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCIÓN

1.1 BASE LEGAL

· Ley Nº 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

· Decreto Legislativo Nº 1017 - Aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

· Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

· Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

· Código Civil.

· Ley Nº 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
· Ley Nº 27806 - Ley de Transparencia y de Acceso a la Información Pública.
· Decreto Supremo Nº 007-2008-TR - Texto Único Ordenado de la Ley de Promoción de la Competitividad, Formalización y Desarrollo de la Micro y Pequeña y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE.

· Decreto Supremo Nº 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.
Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser el caso.

Para la aplicación del derecho deberá considerarse la especialidad de las normas previstas en las presentes Bases.
1.2 CONVOCATORIA

De conformidad con lo señalado en el artículo 51º del Reglamento, en la fecha señalada en el cronograma.
1.3    REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se efectuará en forma electrónica a través del SEACE, desde el día hábil siguiente de la convocatoria hasta antes del inicio de la presentación de propuestas, de forma ininterrumpida. En el caso de propuestas presentadas por un consorcio, bastará que se registre uno (1) de sus integrantes, de conformidad con el artículo 53 del Reglamento.
La persona natural o persona jurídica que desee participar en el proceso de selección deberá contar con inscripción vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) conforme al objeto de la convocatoria.
MUY IMPORTANTE:

· Para registrarse como participante en un proceso de selección convocado por las Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripción vigente ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor información, podrá ingresarse a la siguiente dirección electrónica: www.rnp.gob.pe.

· Los proveedores que deseen registrar su participación deben ingresar al SEACE utilizando su Certificado SEACE (usuario y contraseña). Asimismo, deben observar las instrucciones señaladas en el documento de orientación “Guía para el registro de participantes electrónico” publicado en www.seace.gob.pe. 

· En caso los proveedores no cuenten con inscripción vigente en el RNP y/o se encuentren inhabilitados para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE restringirá su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su participación en el proceso de selección en cualquier otro momento, dentro del plazo establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripción o quedado sin efecto la sanción que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.  

1.4   
FORMULACIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones a las Bases serán presentadas por un periodo mínimo de tres (03) días hábiles, contados desde el día siguiente de la convocatoria, de conformidad con lo establecido en los artículos 55º y 57º del Reglamento.

1.5 ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La decisión que tome el Comité Especial con relación a las consultas y observaciones presentadas constará en el pliego absolutorio que se notificará a través del SEACE, de conformidad con lo establecido en los artículos 54º y 56º del Reglamento, en la fecha señalada en el cronograma del proceso de selección.

El plazo para la absolución no podrá exceder de tres (3) días hábiles contados desde el vencimiento del plazo para recibir las consultas y observaciones.

De haberse presentado observaciones, el Comité Especial debe incluir en el pliego absolutorio el requerimiento de pago de la tasa por concepto de elevación de observaciones al OSCE.

MUY IMPORTANTE:

No se absolverán consultas y observaciones a las Bases que se presenten extemporáneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado como participantes.

1.6
ELEVACIÓN DE OBSERVACIONES A LA ENTIDAD

El plazo para solicitar la elevación de observaciones para el pronunciamiento del OSCE es de tres (3) días hábiles, computados desde el día siguiente de la notificación del pliego absolutorio a través del SEACE. 


Los participantes pueden solicitar la elevación de las observaciones para la emisión de pronunciamiento, en los siguientes supuestos: 

1. Cuando las observaciones presentadas por el participante no fueron acogidas o fueron acogidas parcialmente;

2. Cuando a pesar de ser acogidas sus observaciones, el participante considere que tal acogimiento continúa siendo contrario a lo dispuesto por el artículo 26 de la Ley, cualquier otra disposición de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas que tengan relación con el proceso de selección; y 

3. Cuando el participante considere que el acogimiento de una observación formulada por otro participante resulta contrario a lo dispuesto por el artículo 26 de la Ley, cualquier otra disposición de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas que tengan relación con el proceso de selección. En este caso, el participante debe haberse registrado como tal hasta el vencimiento del plazo para formular observaciones. 


El Comité Especial, bajo responsabilidad, deberá remitir la totalidad de la documentación requerida para tal fin por el TUPA del OSCE, a más tardar al día siguiente de vencido el plazo para que los participantes soliciten la elevación de observaciones.


La emisión y publicación del pronunciamiento en el SEACE, debe efectuarse dentro de los diez (10) días hábiles siguientes de recibido el expediente completo por el OSCE.
1.7
INTEGRACIÓN DE LAS BASES

Las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del proceso de selección por lo que deberán contener las correcciones, precisiones y/o modificaciones producidas como consecuencia de la absolución de las consultas y de las observaciones, las dispuestas por el pronunciamiento, así como las requeridas por el OSCE en el marco de sus acciones de supervisión.


Una vez integradas, las Bases no podrán ser cuestionadas en ninguna otra vía ni modificadas por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Esta restricción no afecta la competencia del Tribunal para declarar la nulidad del proceso por deficiencias en las Bases.


El Comité Especial integrará y publicará las Bases teniendo en consideración los siguientes plazos:

1. Cuando no se hayan presentado observaciones, al día siguiente de vencido el plazo para formularlas.

2. Cuando se hayan presentado observaciones, al día siguiente de vencido el plazo para que los participantes soliciten la elevación de dichas observaciones para la emisión de pronunciamiento, siempre que ningún participante haya hecho efectivo tal derecho.

3. Cuando se haya solicitado la elevación de observaciones, dentro de los dos (2) días hábiles siguientes de notificado el pronunciamiento respectivo en el SEACE.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas en el SEACE, conforme lo establecen los artículos 59 y 60 del Reglamento. 

De conformidad con el artículo 31 del Reglamento, el Comité Especial no podrá efectuar modificaciones de oficio al contenido de las Bases, bajo responsabilidad.
1.8   
FORMA DE PRESENTACIÓN Y ALCANCES DE LAS PROPUESTAS

Todos los documentos que contengan información referida a los requisitos para la admisión de propuestas y factores de evaluación se presentan en idioma castellano o, en su defecto, acompañados de traducción oficial o sin valor oficial efectuada por traductor público juramentado o traducción certificada efectuada por traductor colegiado certificado, salvo el caso de la información técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catálogos o similares, que puede ser presentada en el idioma original. El postor es responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos. 

Las propuestas se presentarán en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero contendrá la propuesta técnica y el segundo la propuesta económica.


Si las propuestas se presentan en hojas simples se redactarán por medios mecánicos o electrónicos y serán foliadas correlativamente empezando por el número uno. 


Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente mediante formularios o formatos, éstos podrán ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual. 


En ambos supuestos, las propuestas deben llevar el sello y la rúbrica del postor o de su representante legal o mandatario designado para dicho fin, salvo que el postor sea que el postor sea persona natural, en cuyo caso bastará que éste o su apoderado, indique debajo de la rúbrica sus nombres y apellidos completos.


Cuando la presentación de propuestas se realice en acto público, las personas naturales podrán concurrir personalmente o a través de su apoderado debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple. Las personas jurídicas lo harán por medio de su representante legal acreditado con copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo o a través de su apoderado acreditado con carta poder simple suscrita por el representante legal, a la que se adjuntará el documento registral vigente que consigne la designación del representante legal, expedido con una antigüedad no mayor de treinta (30) días calendario a la presentación de propuestas. 


En el caso de consorcios, la propuesta puede ser presentada por el representante  común del consorcio, o por el apoderado designado por éste, o por el representante legal o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como participante, conforme a lo siguiente:

1. En el caso que el representante común del consorcio presente la propuesta, éste debe presentar copia simple de la promesa formal de consorcio. 

2. En el caso que el apoderado designado por el representante común del consorcio presente la propuesta, este debe presentar carta poder simple suscrita por el representante común del consorcio y copia simple de la promesa formal de consorcio.

3. En el caso del representante legal o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como participante, la acreditación se realizará conforme a lo dispuesto en el sexto párrafo del presente numeral, según corresponda.
IMPORTANTE:

Las Entidades someten a fiscalización posterior conforme a lo previsto en el artículo 32 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la documentación, declaraciones y traducciones presentadas por el ganador de la Buena Pro.
1.9 
PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS

La presentación de propuestas se realiza en ACTO PRIVADO.
Los participantes presentarán sus propuestas, con cargo y en sobre cerrado, en el lugar, el día y horario señalados en la sección específica de las Bases, bajo responsabilidad del Comité Especial.

Los integrantes de un consorcio no podrán presentar propuestas individuales ni conformar más de un consorcio.
 IMPORTANTE:

En caso de convocarse según relación de ítems, los integrantes de un consorcio no podrán presentar propuestas individuales ni conformar más de un consorcio en un mismo ítem, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformando otro consorcio en ítems distintos.

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 64 del Reglamento, en los actos de presentación de propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se podrá contar con la presencia de un representante del Sistema Nacional de Control, quien participará como veedor y deberá suscribir el acta correspondiente, su inasistencia no viciará el proceso.
1.10   CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONÓMICA 
La propuesta económica (Sobre Nº 2) deberá incluir obligatoriamente lo siguiente: 
La oferta económica, en la moneda que corresponda, incluidos todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocerá pago adicional de ninguna naturaleza. 

El monto total de la propuesta económica y los subtotales que lo componen deberán ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podrán ser expresados con más de dos decimales.

IMPORTANTE:

Tratándose de un proceso según relación de ítems, cuando los postores se presenten a más de un ítem, deberán presentar sus propuestas económicas en forma independiente. 


1.11   EVALUACIÓN DE PROPUESTAS

La evaluación de propuestas se realizará en dos (02) etapas: la evaluación técnica y la evaluación económica.

Los máximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:

Propuesta Técnica

: 100 puntos

Propuesta Económica
: 100 puntos

1.11.1 Evaluación Técnica

Se procederá a la apertura de las propuestas técnicas presentadas y se verificará que contengan los documentos de presentación obligatoria y cumplan con los requerimientos técnicos mínimos contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no serán admitidas.

En el caso que de la revisión de la propuesta se adviertan defectos de forma, tales como errores u omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el alcance de la propuesta técnica, o la omisión de presentación de uno o más documentos que acrediten el cumplimiento de los requerimientos técnicos mínimos –siempre que se trate de documentos emitidos por autoridad pública nacional o un privado en ejercicio de función pública, tales como autorizaciones, permisos, títulos, constancias y/o certificados que acrediten estar inscrito o integrar un registro, y otros de naturaleza análoga, para lo cual deben haber sido obtenidos por el postor con anterioridad a la fecha establecida para la presentación de propuestas–, se actuará conforme lo dispuesto en el artículo 68 del Reglamento. Este es el único momento en que puede otorgarse plazo para subsanar la propuesta técnica.

IMPORTANTE: 

En tanto OSCE no comunique a través de su portal institucional la implementación del mecanismo de notificación electrónica en el SEACE para la Entidad, el Comité Especial deberá notificar al postor el requerimiento de subsanación de la propuesta técnica en forma personal, conforme a lo dispuesto por la Décima Disposición Complementaria Transitoria del Reglamento.

En el caso de advertirse que la propuesta no cumple con lo requerido por las Bases, y no se encuentre dentro de los supuestos señalados en el párrafo anterior, se tendrá por no admitida. El Comité Especial incluirá el motivo de esa decisión en el acta de los resultados del proceso que se publicará en el SEACE, debiendo devolver los sobres que contienen la propuesta técnica y económica, una vez consentido el otorgamiento de la Buena Pro.

Sólo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité Especial hubiese otorgado plazo de subsanación, pasarán a la evaluación técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la subsanación de la propuesta, el Comité Especial deberá determinar si se cumplió o no con la subsanación solicitada. Si luego de vencido el plazo otorgado, no se cumple con la subsanación, el Comité Especial tendrá la propuesta por no admitida. 

Una vez cumplida la subsanación de la propuesta o vencido el plazo otorgado para dicho efecto, se continuará con la evaluación de las propuestas técnicas admitidas, asignando los puntajes correspondientes, conforme a la metodología de asignación de puntaje establecida para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje mínimo de ochenta (80) puntos, serán descalificadas en esta etapa y no accederán a la evaluación económica.

En caso de la descalificación de la propuesta, el Comité Especial incluirá el motivo de esa decisión en el acta de los resultados del proceso que publicará en el SEACE.

1.11.2  Evaluación Económica           

Si la propuesta económica excede el valor referencial, será devuelta por el Comité Especial y se tendrá por no presentada, conforme lo establece el artículo 33 de la Ley.

La evaluación económica consistirá en asignar el puntaje máximo establecido a la propuesta económica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignará un puntaje inversamente proporcional, según la siguiente fórmula:

Pi 
=     Om x PMPE
Oi

Donde:

i


=    Propuesta

Pi


=    Puntaje de la propuesta  económica i  

Oi


=    Propuesta Económica i  

Om

=    Propuesta Económica de monto o precio más bajo

PMPE

=    Puntaje Máximo de la Propuesta Económica

IMPORTANTE:
· En caso el proceso se convoque bajo el sistema de precios unitarios, tarifas o porcentajes, el Comité Especial deberá verificar las operaciones aritméticas de la propuesta que obtuvo el mayor puntaje total y, de existir alguna incorrección, deberá corregirla a fin de consignar el monto correcto y asignarle el lugar que le corresponda. Dicha corrección debe figurar expresamente en el acta respectiva.

· Sólo cuando se haya previsto (según el caso concreto) aceptar propuestas económicas que incluyan propuestas de financiamiento, la propuesta económica se evaluará utilizando el método del valor presente neto del flujo financiero que comprenda los costos financieros y el repago de la deuda. Se tomarán en cuenta todos los costos del financiamiento, tales como la tasa de interés, comisiones, seguros y otros, así como la contrapartida de la Entidad si fuere el caso, conforme a las disposiciones contenidas en el artículo 70 del Reglamento.
1.12     OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO
El otorgamiento de la Buena Pro se realiza en ACTO PRIVADO.
El Comité Especial procederá a la apertura de los sobres que contienen las propuestas económicas de aquellos postores cuyas propuestas técnicas hubieran alcanzado el puntaje técnico mínimo requerido en las Bases.

La evaluación de las propuestas económicas se realizará de conformidad con el procedimiento establecido en las presentes Bases.

La determinación del puntaje total se hará de conformidad con el artículo 71 del Reglamento. 

IMPORTANTE:

En el caso de contratación de servicios a ser prestados fuera de las provincias de Lima y Callao, a solicitud del postor, se asignará una bonificación equivalente al diez por ciento (10%) sobre la sumatoria de las propuestas técnica y económica de los postores con domicilio en la provincia donde se prestará el servicio objeto del proceso de selección o en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o región. El domicilio será el consignado en la constancia de inscripción ante el RNP 
.

El Comité Especial procederá a otorgar la Buena Pro a la propuesta ganadora, elaborando en forma previa un cuadro comparativo en el que se consignará el orden de prelación en que han quedado calificados los postores, detallando los puntajes técnico, económico y total obtenidos por cada uno de ellos. 

En el supuesto que dos (2) o más propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro se efectuará observando lo señalado en el artículo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto se levantará un acta, la cual será suscrita por todos los miembros del Comité Especial, así como por los veedores, de ser el caso.

El otorgamiento de la Buena Pro se publicará y se entenderá notificado a través del SEACE, el mismo día de su realización, bajo responsabilidad del Comité Especial, debiendo incluir el acta de otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro comparativo.

1.13 CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o más propuestas, el consentimiento de la Buena Pro se producirá a los cinco (5) días hábiles de la notificación de su otorgamiento, sin que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelación. En este caso, el consentimiento se publicará en el SEACE al día hábil siguiente de haberse producido.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro se producirá el mismo día de la notificación de su otorgamiento, y podrá ser publicado en el SEACE ese mismo día o hasta el día hábil siguiente. 

1.14 CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL 

ESTADO

De acuerdo con el artículo 282 del Reglamento, a partir del día hábil siguiente de haber quedado consentida la Buena Pro o de haberse agotado la vía administrativa conforme a lo previsto en el artículo 115 del Reglamento, hasta el décimo quinto día hábil de producido tal hecho, el postor ganador de la Buena Pro debe solicitar ante el OSCE la expedición de la constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.  

CAPÍTULO II

SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCIÓN

2.1
RECURSO DE APELACION
 
A través del recurso de apelación se impugnan los actos dictados durante el desarrollo del proceso de selección, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la celebración del contrato.

El recurso de apelación se presenta ante la Entidad que convocó el proceso de selección y es resuelto por el Titular de la Entidad o el funcionario a quien este haya delegado dicha facultad.

Los actos emitidos por el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso, podrán impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.
2.2
PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION
 La apelación contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de haberse otorgado la Buena Pro. 
La apelación contra los actos distintos a los indicados en el párrafo anterior debe interponerse dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se desea impugnar. 
CAPÍTULO III

DEL CONTRATO

3.1 DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
Dentro del plazo de doce (12) días hábiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato. Dentro del referido plazo: a) El postor ganador debe presentar la totalidad de la documentación prevista en las Bases, b) La Entidad, de corresponder, solicita la subsanación de la documentación presentada y c) El postor ganador subsana las observaciones formuladas por la Entidad.

En el supuesto que el postor ganador no presente la documentación y/o no concurra a suscribir el contrato, en los plazos antes indicados, se procederá de acuerdo a lo dispuesto en el artículo 148 del Reglamento, según corresponda.

El contrato será suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por medio de su apoderado, tratándose de persona natural, y tratándose de persona jurídica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el artículo 139 del Reglamento.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro deberá presentar, además de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

· Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

· Garantía por el monto diferencial de propuesta, en caso corresponda.

· Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.

· Código de cuenta interbancario (CCI).
3.2
VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicación de lo dispuesto en el artículo 149° del Reglamento, el contrato tiene vigencia desde el día siguiente de la suscripción del documento que lo contiene. Dicha vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista y se efectúe el pago correspondiente.  

3.3 DE LAS GARANTÍAS 

3.4.2 GARANTÍA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta económica fuese inferior al valor referencial en más del diez por ciento (10%) de éste, para la suscripción del contrato, el postor ganador deberá presentar una garantía adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta económica. Dicha garantía deberá tener vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista.
3.4 REQUISITOS DE LAS GARANTÍAS 

Las garantías que se presenten deberán ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realización automática en el país al sólo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisión de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, y deben estar autorizadas para emitir garantías; o estar consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoría que periódicamente publica el Banco Central de Reserva del Perú.
IMPORTANTE:

Corresponde a la Entidad verificar que las garantías presentadas por los postores o contratistas cumplen con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptación y eventual  ejecución.

3.5 EJECUCIÓN DE GARANTÍAS


Las garantías se harán efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el artículo 164° del Reglamento.

3.6 ADELANTOS

La Entidad entregará adelantos directos, conforme a lo previsto en el artículo 171 del Reglamento, siempre que ello haya sido previsto en la sección específica de las Bases.

En el supuesto que no se entregue el adelanto en el plazo previsto, el contratista tiene derecho a solicitar la ampliación del plazo de ejecución de la prestación por el número de días equivalente a la demora, conforme al artículo 172 del Reglamento.
3.7 
DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las penalidades por retraso injustificado en la ejecución del servicio y las causales para la resolución del contrato, serán aplicadas de conformidad con los artículos 165 y 168 del Reglamento, respectivamente.

De acuerdo con los artículos 48 de la Ley y 166 del Reglamento, en las Bases o el contrato podrán establecerse penalidades distintas a la mencionada en el artículo 165 del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria, hasta por un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse. Estas penalidades se calcularán de forma independiente a la penalidad por mora.

3.8
PAGOS 

La Entidad deberá realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto del servicio objeto del contrato. Dichos pagos se efectuarán después de ejecutada la respectiva prestación; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea condición para la realización del servicio. 

La Entidad deberá pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la forma y oportunidad (pago único o pagos parciales) establecida en las Bases o en el contrato, siempre que el contratista los solicite presentando la documentación que justifique el pago y acredite la ejecución de la prestación de los servicios, conforme a la sección específica de las Bases. 

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestación de los servicios, deberá hacerlo en un plazo que no excederá de los diez (10) días calendario de ser éstos prestados, a fin que la Entidad cumpla con la obligación de efectuar el pago dentro de los quince (15) días calendario siguientes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato. 

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizará de acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.



En caso de retraso en el pago, el contratista tendrá derecho al pago de intereses conforme a lo establecido en el artículo 48 de la Ley, contado desde la oportunidad en que el pago debió efectuarse.
3.9 DISPOSICIONES FINALES

Todos los demás aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se regirán supletoriamente por la Ley y su Reglamento, así como por las disposiciones legales vigentes.
Presidencia del Consejo de Ministros

Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR
SECCIÓN ESPECÍFICA
CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE SELECCIÓN

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA
ADS Nº 016-2015-OSINFOR

Primera Convocatoria
CAPÍTULO I

GENERALIDADES
1.1 ENTIDAD CONVOCANTE
	Nombre
	Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre – OSINFOR

	RUC Nº
	20522224783

	Domicilio legal
	Av. Javier Prado Oeste Nº 692 – 694 Magdalena del Mar Lima 17

	Teléfono/Fax
	6157373 – Anexo 263

	Correo electrónico
	mtarazona@osinfor.gob.pe


1.2 OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de selección tiene por objeto la contratación del servicio de telefonía móvil para el OSINFOR.
1.3 VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 160,791.96 (Ciento Sesenta Mil Setecientos Noventa y Uno con 96/100 Nuevos Soles), incluido los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de noviembre de 2015. 

IMPORTANTE:
· De conformidad con el artículo 13 del Reglamento, cuando se trate de una contratación por relación de ítems, también deberán incluirse los valores referenciales en números y letras de cada ítem.
· Las propuestas económicas no pueden exceder el monto consignado en las Bases como valor referencial de conformidad con el artículo 33 de la Ley. No existe un límite mínimo como tope para efectuar dichas propuestas.

1.4 EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN 

El expediente de contratación fue aprobado mediante Formato de Solicitud y Aprobación de Expediente de Contratación (Formato N° 042-2015), el 20 de noviembre de 2015. 

1.5 FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00 RECURSOS ORDINARIOS.

IMPORTANTE:

· La fuente de financiamiento debe corresponder a aquellas previstas en la Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público del año fiscal en el cual se convoca el proceso de selección.

1.6 SISTEMA DE CONTRATACIÓN

El presente proceso se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo establecido en el expediente de contratación respectivo.

1.7 ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar está definido en los Requerimientos Técnicos Mínimos que forman parte de la presente Sección en el Capítulo III.

1.8 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de prestación del servicio materia de la presente convocatoria será por un periodo de doce (12) meses, contados a partir del 04 de enero de 2016 hasta el 03 de enero de 2017.
Cabe indicar que los equipos requeridos en los términos de referencia, deberán ser entregados en un plazo de dos (02) días hábiles antes de iniciarse el plazo de ejecución del servicio.

Dicho plazo constituye un requerimiento técnico mínimo que debe coincidir con lo establecido en el expediente de contratación.

1.9 COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Diez y 00/100 Nuevos Soles (S/. 10.00).
1.10 BASE LEGAL
· Ley Nº 30281 - Ley de Presupuesto del Sector Público para el año fiscal 2015.

· Ley Nº 30282 – Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público del año fiscal 2015.
· Resolución Jefatural Nº 290-2015-OSINFOR/05.2 – Designación del Comité Especial ad hoc para el presente proceso.
Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CAPÍTULO II

DEL PROCESO DE SELECCIÓN

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCIÓN

	Etapa
	Fecha
	Lugar
	De
	Hasta

	Convocatoria
	24/11/15
	---
	---
	---

	Registro de Participantes
	Del 25/11/15 al 09/12/15 
	A través del SEACE
	00:01 hrs.
	08:29 hrs.

	Formulación de consultas y/u observaciones a las Bases 
	Del 25/11/15 al 27/11/15
	*Mesa de Partes Av. Javier Prado Oeste Nº 692 Magdalena del Mar, 1er piso


	08:30 hrs.
	17:00 hrs.

	Absolución de consultas y/u observaciones a las Bases
	 02/12/15
	A través del SE@CE
	---
	---

	Integración de Bases
	03/12/15
	A través del SE@CE
	---
	---

	Presentación de Propuestas (Acto Privado)
	09/12/15
	*Mesa de Partes Av. Javier Prado Oeste Nº 692 Magdalena del Mar 1er piso.


	08:30 hrs.
	17:00 hrs.

	Calificación y Evaluación de Propuestas
	10/12/15
	---
	---

	Otorgamiento de la Buena Pro (Acto Privado)  
	10/12/15
	A través del SE@CE
	---


IMPORTANTE: 

· Debe tenerse presente que en un proceso de adjudicación directa selectiva, entre la convocatoria y la etapa de presentación de propuestas debe existir como mínimo diez (10) días hábiles y, entre la integración de Bases y la etapa de presentación de propuestas debe existir como mínimo tres (3) días hábiles.
· El registro de participantes se realizará desde el día hábil siguiente de la convocatoria hasta antes del inicio de la presentación de propuestas, de forma ininterrumpida. 

2.2   REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de participantes es gratuito y se realizará en forma electrónica a través del SEACE, en las fechas previstas en el cronograma, de forma ininterrumpida.

En el momento del registro, el SEACE emitirá un mensaje confirmando la inscripción como participante en el proceso de selección.
IMPORTANTE: 

· Los proveedores que deseen registrar su participación deben ingresar al SEACE utilizando su Certificado SEACE (usuario y contraseña). Asimismo, deben observar las instrucciones señaladas en el documento de orientación “Guía para el registro de participantes electrónico” publicado en www.seace.gob.pe, pestaña 1. Inicio, opción Documentos y Publicaciones, página Manuales y Otros (Proveedores).
2.3 FORMULACIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones se presentarán por escrito, debidamente fundamentadas, ante la ventanilla de Mesa de Partes de la Entidad o la que haga sus veces, sito en Av. Javier Prado Oeste Nº 692 Magdalena del Mar, en las fechas señaladas en el cronograma, en el horario de 08:30 horas a 17:00 horas, debiendo estar dirigidas al Presidente del Comité Especial de la ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA N° 016-2015-OSINFOR, debiendo ser remitidas adicionalmente al siguiente correo electrónico:  mtarazona@osinfor.gob.pe (Formato 01).
IMPORTANTE: 

Al consignar el horario de atención, debe tenerse en cuenta que el horario de atención no podrá ser menor a ocho horas.
2.4 ACTO DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS

Dado que la presentación de propuesta se realizará en ACTO PRIVADO, deberá consignarse lo siguiente:

Los participantes presentarán sus propuestas en sobre cerrado, en la ventanilla de Mesa de Partes del OSINFOR (Sub Oficina de Administración Documentaria y Archivo), sito en la Av. Javier Prado Oeste N° 692-694 Magdalena, en la fecha y horario señalados en el cronograma, bajo responsabilidad del Comité Especial.

IMPORTANTE: 

Al consignar el horario de atención, debe tenerse en cuenta que el horario de atención no podrá ser menor a ocho horas.
Las propuestas se presentarán en dos sobres cerrados y estarán dirigidas al Comité Especial de la ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA N° 016-2015-OSINFOR conforme al siguiente detalle:
SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre será rotulado:

SOBRE Nº 2: Propuesta Económica. El sobre será rotulado:


2.5 
CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

SOBRE Nº 1 - PROPUESTA TÉCNICA:

Se presentarán en un (1) original.

El sobre Nº 1 contendrá la siguiente documentación:

Documentación de presentación obligatoria: 

a) Declaración Jurada de datos del postor. 

Cuando se trate de consorcio, esta declaración jurada será presentada por cada uno de los consorciados. (Anexo Nº 01) 

b) Declaración Jurada que acredite el cumplimiento de los requerimientos técnicos mínimos, contenidos en el Capítulo III de la presente sección (Anexo Nº 02).

c) Declaración jurada simple de acuerdo al artículo 42º del  Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. (Anexo Nº 03).
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaración jurada, salvo que sea presentada por el representante legal común del consorcio.
d) Promesa de consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el representante común, el domicilio común y el porcentaje de participación. (Anexo Nº 4)
La promesa formal de consorcio deberá ser suscrita por cada uno de sus     integrantes. En caso de no establecerse en la promesa formal de consorcio las obligaciones, se presumirá que los integrantes del consorcio ejecutarán conjuntamente el objeto de convocatoria, por lo cual cada uno de sus integrantes deberá cumplir con los requisitos exigidos en las Bases del proceso. 


   
Se presume que el representante común del consorcio se encuentra facultado para actuar en nombre y representación del mismo en todos los actos referidos al proceso de selección, suscripción y ejecución del contrato, con amplias y suficientes facultades.
e) Declaración jurada de plazo de la prestación del servicio. (Anexo Nº 05).
f) Copia simple de la concesión otorgada para prestar el servicio de telefonía móvil otorgada por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

g) Declaración Jurada de cumplimiento del Reglamento de los Servicios Públicos móviles

h) Descripción del mecanismo o procedimiento de reposición de los equipos objeto del servicio.
i) Descripción de los costos por reposición de los equipos, conforme a lo requerido en los términos de referencia.

IMPORTANTE:

La omisión de alguno de los documentos enunciados acarreará la descalificación de la propuesta.

Documentación de presentación facultativa:

a) Certificado de inscripción o reinscripción en el Registro de la Micro y Pequeña Empresa – REMYPE.

b) En el caso de microempresas y pequeñas empresas integradas por personas con discapacidad o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por éstas, deberá presentarse una constancia o certificado con el cual acredite su inscripción en el Registro Nacional de la persona con discapacidad.

c) Cuadro Resumen de contratos y comprobantes de pago presentados y su respectiva conformidad por la prestación efectuada para la calificación del factor de evaluación Experiencia del Postor conforme al (Anexo Nº 6).
d) Índice, indicando el número de página donde se encuentra cada uno de los documentos del proceso.

e) Documentos requeridos en el Capítulo IV de las bases para acreditar los factores de evaluación.

IMPORTANTE:

· En caso exista contradicción entre la información presentada en la propuesta técnica, la propuesta será descalificada.

SOBRE Nº 2 - PROPUESTA ECONÓMICA 

El Sobre N° 2 deberá contener la siguiente información obligatoria: 

i)  
Oferta económica expresada en la moneda del valor referencial (Anexo Nº 7). 

El monto total de la propuesta económica y los subtotales que lo componen deberán ser expresados con dos decimales.
2.6
Determinación del Puntaje Total 


Una vez evaluadas la propuesta técnica y económica se procederá a determinar el puntaje total de las mismas.

El puntaje total de la propuesta será el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la siguiente fórmula:

PTPi = c1 PTi + c2 PEi

Donde: 

PTPi 
= Puntaje total del postor i

PTi   
= Puntaje por evaluación técnica del postor i

PEi   
= Puntaje por evaluación económica del postor i

IMPORTANTE:

En el caso de servicios en general se aplicarán las siguientes ponderaciones:

  c1  = Coeficiente de ponderación para la evaluación técnica = 0.70
c2 = Coeficiente ponderación para la evaluación económica = 0.30
Donde: c1 + c2 = 1.00
2.7    REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Adicionalmente, conforme al artículo 141º del Reglamento y en concordancia con el objeto de la convocatoria, deberá requerirse los siguientes documentos:

· Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el 

caso.
· Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.
· Copia simple del DNI del representante legal de la empresa o de los integrantes del Consorcio de ser el caso.
· Copia de la constancia de estar inscrito en el Registro Nacional de 

Proveedores (RNP) – OSCE, Capítulo de Servicios.
· Copia del RUC de la empresa o de los integrantes del Consorcio.
· Carta Fianza, como garantía por el monto diferencial de propuesta, de ser el caso, cuya vigencia se extiende hasta la conformidad de la última prestación del servicio.
· Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa, de ser 

el caso.
· Copia de la constitución de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado, de ser el caso; el postor podrá presentar la vigencia de Persona Jurídica y la ficha registral de la constitución de la empresa.
· Carta de autorización de depósito en cuenta indicando el código de Cuenta Interbancario (CCI) (Anexo Nº 8).
· Designar a través de un documento al ejecutivo de cuentas que estará disponible para las coordinaciones con respecto al servicio y/o equipos, dentro del horario de oficina del operador de contacto con los respectivos números telefónicos y correos electrónicos.

· Estructura de Costos del servicio de manera detallada.
· Domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato.

2.8
PLAZO PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO

Dentro del plazo de doce (12) días hábiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato, plazo dentro del cual el postor ganador y la Entidad deberán realizar las acciones correspondientes para cumplir las disposiciones contenidas en el numeral 1 del artículo 148 del Reglamento.
La citada documentación deberá ser presentada en la Sub Oficina de Logística del OSINFOR en la Av. Javier Prado Oeste Nº 692 - 694 Magdalena Del Mar.

2.9 
ADELANTOS

No aplicable.

2.11
FORMA DE PAGO

El valor total del presente servicio a contratar será cancelado por la Entidad en armadas mensuales, previa conformidad de la prestación efectuada.

Se precisa que una vez culminado los minutos asignados a cada línea no se deben hacer cargos por llamadas adicionales en la facturación. 

El proveedor deberá considerar que si se acabara la asignación de minutos y una llamada se encuentre en curso, esta no deberá cortarse hasta su fin, sin costo adicional para la Entidad.

De acuerdo con el artículo 176º del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad deberá contar con la siguiente documentación:

· Conformidad por parte de la Sub Oficina de Logística y la Oficina de Tecnología de la Información del OSINFOR.
· Comprobante de pago correspondiente
2.10 PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad debe efectuar el pago dentro de los quince (15) días calendario siguiente al otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demás condiciones establecidas en el contrato.
CAPÍTULO III
TÉRMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE TELEFONÍA MÓVIL PARA EL OSINFOR

1.
DENOMINACIÓN

Servicio de telefonía móvil para la Sede Central, Unidades Operativas y Oficinas Desconcentradas del OSINFOR.
2.
OBJETO DEL SERVICIO:

Contratar una empresa que brinde servicio de telefonía móvil y red privada corporativa para la comunicación oficial del OSINFOR, con cobertura en todo el país a nivel nacional, ininterrumpidamente las 24 horas del día durante la vigencia contractual.

3.  FINALIDAD PÚBLICA

El servicio requerido tiene la finalidad pública de mantener una comunicación rápida, privada y directa para una mejor coordinación entre los funcionarios y trabajadores del OSINFOR, en cumplimiento de los objetivos de gestión para mejorar la atención a los usuarios en los servicios que brinda la institución a la ciudadanía. 
4.  INFORMACIÓN PRESUPUESTAL
4.1 Requerimiento incluido en el Cuadro de Necesidades:

                       SI 

          NO 
4.2 Tarea del Plan Operativo Institucional Nº VARIAS.
4.3 Meta
 : VARIAS.    
Fuente de Financiamiento: 00 RO.
5.
ALCANCES Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO:

El servicio debe tener las siguientes características:

A) SERVICIOS DE TELEFONIA MÓVIL

· Comunicación ilimitada, modalidad de Red Privada, entre los usuarios del OSINFOR y los demás abonados que cuentan con el servicio de red privada móvil abierta de la misma empresa, por un periodo de doce (12) meses, con una cobertura a nivel nacional en las 07 Oficinas Desconcentradas del OSINFOR a nivel Nacional. 

· Modalidad de Bolsa, expresada en minutos en cantidad de 7,000 mensuales, que serán distribuidas a los equipos de acuerdo a la necesidad informada por el OSINFOR (Anexo Nº 01). Deberán permitir las llamadas a otros teléfonos celulares dentro y fuera de la red inalámbrica del operador, así como a teléfonos fijos u otros operadores de telefonía a los destinos locales, Larga Distancia Nacional y Larga Distancia Internacional, según requerimiento del OSINFOR, hasta que culmine su crédito. La cobertura requerida por la entidad es la ofertada por el mercado, en este caso el operador propondrá su mejor oferta técnica – económica, para la evaluación correspondiente
. La calidad de la cobertura deberá ser asegurada por el operador ganador de la buena pro en su propuesta técnica, siendo potestad de la entidad calificar la calidad de la cobertura  y la veracidad posterior de lo ofertado, con sujeción a lo normado y/o regulado por OSIPTEL y MTC.
· Se deberá considerar que el proveedor deberá brindar la correcta señal INDOOR en todos los locales del OSINFOR, y debe brindar la correcta señal OUTDOOR (esta última de acuerdo a lo indicado por OSIPTEL al respecto).La Bolsa de minutos deberán ser distribuibles entre los equipos del OSINFOR, de acuerdo a lo solicitado por la Entidad.
· El plan tarifario de minutos deberá ser controlado por segundo, sin existir diferencias de horarios Diurnos o Nocturnos.

· En los equipos terminales que designe OSINFOR, se usará el saldo de la bolsa de minutos no utilizados en el mes en curso, para el consumo de minutos adicionales.

· Facilidades para asignar mensualmente (topes para límites de consumo) en soles, con corte automático al tope exacto establecido. Salvo excepciones que se coordinará con el ejecutivo de la cuenta.

· El servicio deberá ser en forma ininterrumpida para la totalidad de líneas contratadas. El proveedor deberá comprometerse a no cortar el servicio de ninguna línea por retrasos que puedan darse en los pagos mensuales. Durante el tiempo contractual ningún servicio podrá ser restringido o ininterrumpido por retraso en el pago, para lo cual se efectuará las coordinaciones entre la persona responsable del servicio de telefonía móvil en el OSINFOR y el ejecutivo de cuenta designado por la empresa prestadora del servicio. El proveedor deberá considerar para esto alguna posibilidad de retraso no mayor a 90 días.
El servicio deberá ser ininterrumpido para todas la líneas contratadas, en el caso de la interrupción por causa externas se evaluará en el momento de la contingencia la aplicación de la penalidad, de corresponder.

· El servicio deberá permitir la activación automática de tarjetas pre pago de todos los valores ofertados en el mercado nacional, y realizar la activación de cargas de diferentes formas, en todos los equipos celulares, al término de los topes o minutos asignados. Confirmamos que una vez consumidos los minutos asignados, el proveedor deberá cortar automáticamente la comunicación a fin de no generar gastos adicionales a la entidad.
· El operador que obtenga la buena pro, deberá efectuar las gestiones necesarias para que los números celulares asignados al OSINFOR se mantengan, en  concordancia con la Ley 28999 - “Ley de portabilidad numérica en los servicios móviles” y su reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°040-2007-MTC. Por tanto, se efectuara de acuerdo a la normativa vigente.

B) TECNOLOGÍA Y SERVICIOS BÁSICOS
1. Tecnología  GSM (estándar y ejecutivo), y 3G (gerencial) de alcance a nivel nacional, de acuerdo al cuadro de características adjunto.
2. Comunicación ilimitada a nivel nacional en red privada. La comunicación ilimitada es referida a toda la Red Privada Móvil del operador ofertante.
3. Se deberá contar con los siguientes  servicios:

· Sistema multi-conferencia o llamada entre tres equipos celulares (sólo para equipos telefónicos tipo Gerencial o Ejecutiva).
· Casilla de voz para guardar mensajes.

· Llamadas en espera. 

· Servicio de envío de mensajes de textos SMS y recepción de mensajes de texto ilimitado. La transmisión y recepción de SMS ilimitado se efectuará a todas las líneas contratadas y los destinos serán hacia las líneas de cualquier operador.

· Aviso de alerta o registro del servicio de llamadas perdidas. Se confirma que el operador deberá enviar un mensaje SMS indicando las líneas telefónicas (móvil o fija) que trataron de comunicarse mientras el equipo estuvo a pagado o fuera de cobertura.
Cabe precisar que el servicio de mensaje de texto ilimitado permite mantener una comunicación inmediata ante cualquier siniestro, evitando la saturación de los servicios de comunicaciones, recomendación instruida por el Sistema Nacional de Defensa Civil, motivo por el cual dentro de la acción preventiva de la entidad se ha considerado dicho servicio como requisito técnico mínimo.
4. De ser necesario la activación o desactivación de algún servicio será definido por el OSINFOR y se realizara cada vez que se estime conveniente y sin costo adicional. Al solicitar la activación o desactivación de los servicios señalados en los numerales 4 y 5, no implica de modo o forma alguna prestación adicional sujeta a lo establecido en el artículo 174° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, toda vez que al contemplar el servicio solicitado de bolsa de minutos, este contiene varios servicios los cuales podrán ser utilizados de acuerdo a lo que indique la entidad, debiendo comunicarse al operador para la activación y/o desactivación correspondiente.
Se entiende con activaciones/desactivaciones a: Cortes por robo, aumento o decremento de límite de crédito, cambio de número telefónico y/o servicios relacionados.
Serán considerados prestaciones adicionales: i) incremento de equipos y líneas, ii) incremento de bolsa de minutos. Para estos casos si aplicarán costos adicionales de acuerdo a lo que establece la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
5. Los servicios de Internet y de transmisión de datos deberán permanecer bloqueados para los equipos con asignación de montos fijos de consumo, mientras el OSINFOR no solicite su activación.

6. El servicio se prestará a través de equipos en alquiler, sólo en colores gris, negro y/o plateado. Los equipos se devolverán en las condiciones en que se encuentren, debiendo el operador tener en cuenta el desgaste por el uso continuo. Se devolverá el teléfono celular y cargador. No se devolverá empaques originales, manuales de uso de usuario y hands free, por ser accesorios descartables.
7. Cambio por defecto de fabricación o daño irreparable 

· La empresa tiene 02 días útiles para revisar, diagnosticar y emitir un informe técnico, para determinar el defecto por falla del equipo. El plazo corresponde a la emisión del informe técnico.

· Si se determina que el defecto es por falla de fábrica el postor procederá a efectuar el reemplazo del equipo por otro de similares y/o superior características, con un plazo máximo de dos 02 días útiles de la emisión del informe técnico del proveedor sin costo alguno, garantizando la operatividad de los equipos durante la vigencia contractual.

· Confirmamos que el plazo de garantía de los equipos será de 12 meses.

El Contratista NO podrá emitir nota de débito por la penalidad en caso de robo, pérdida, daño o no devolución del equipo; corresponderá al Contratista emitir el comprobante de pago por dicho concepto a fin de que sea cancelado.
8. La empresa prestadora del servicio designara un ejecutivo (a) de cuenta, a fin de realizar coordinaciones por el servicio y/o equipos, que deberá estar disponible dentro del horario de oficina durante la vigencia contractual, con el representante designado por la entidad contratante en este caso el OSINFOR. De acuerdo a lo dispuesto en los términos de referencia confirmamos que, el ejecutivo de cuentas designado estará disponible para las coordinaciones con respecto al servicio y/o equipos, dentro del horario de oficina del operador.
9. El OSINFOR, designará un representante ante la empresa prestadora del servicio a fin de realizar los trámites y requerimientos de los usuarios de la entidad contratante, siendo la única persona autorizada para realizar las coordinaciones correspondientes al servicio.

10. Facilidad para el cambio de número de celular y/o red privada, por razones de seguridad, debidamente sustentados ante la entidad contratante del servicio, sin costo alguno.

11. Seguridad, nitidez y privacidad de las comunicaciones para evitar clonaciones, interceptaciones de llamada e interferencia. El operador deberá asegurar que se cuente con sistema de seguridad para evitar este tipo situaciones (garantice la seguridad, nitidez, privacidad, evitar clonaciones, interceptaciones de llamadas e interferencia), esta exigencia se interpretará dentro de lo que establece los organismos reguladores y supervisores del servicio brindado.
El servicio deberá ser ininterrumpido para todas la líneas contratadas, en el caso de la interrupción por causa externas se evaluara en el momento de la contingencia la aplicación de la penalidad de corresponder.
Cabe señalar que en caso que la interrupción del servicio se da por causas no atribuibles  al proveedor, no se aplicarán penalidades, esto será comprobado por la Entidad con el informe técnico sustentado que emita el proveedor, luego de producirse la interrupción del servicio.
A fin de garantizar el cumplimiento de las exigencias regulatorias para la salvaguarda del secreto de las telecomunicaciones, el proveedor deberá describir el procedimiento  y esquema de seguridad en su propuesta técnica. 
12. Intercambio de líneas entre equipos, que permitan usar indistintamente un SIM CARD, entre equipos del mismo operador.
En este caso será responsabilidad de OSINFOR tener el registro de línea y equipo relacionado entregado inicialmente por el operador, a fin de manejar la trazabilidad de esta relación luego de algún cruce que haga el OSINFOR. Asimismo, esto no aplica para los equipos que cuenten con plan de datos activados, pues se entiende que los planes se asocian tanto a las líneas celulares como al código de identificación del equipo.
13. Los equipos contratados a la empresa prestadora del servicio, contarán con seguro contra robo y/o hurto (o mecanismos de reposición del proveedor), que permitirá subsidiar el costo de todos los equipos (Gerencial, ejecutivo y básico). El mecanismo del seguro lo propone la empresa prestadora para todas las categorías; se refiere al mecanismo de reposición que sea propuesto por el postor, el cual no necesariamente será provisto por una empresa aseguradora, sino por el propio proveedor.
Para ello el proveedor deberá describir en su propuesta técnica el mecanismo o procedimiento de reposición.
La Entidad presentará la denuncia policial por pérdida o robo, e iniciará el mecanismo o procedimiento de reposición que establezca el postor, el cual estará descrito en su propuesta técnica.
14. En caso de reparación de los equipos, la empresa prestadora del servicio deberá entregar en calidad de préstamo un equipo de similares características al usuario afectado, con la finalidad que éste no quede incomunicado y siga cumpliendo con las funciones designadas.

La entrega de los equipos en calidad de préstamo tiene la finalidad de mantener la comunicación por la avería de un equipo, toda vez que la ausencia de tan solo una sola línea averiada afecta la labor jurisdiccional.
15. El servicio deberá contar con los números de emergencia gratuitos.

16. Respecto a la reposición de equipos celulares con seguro (o mecanismos de reposición) el proveedor deberá presentar un cuadro con los costos por reposición de los equipos según el modelo hasta 02 oportunidades por año. La documentación solicitada consiste en la presentación del cuadro donde se consigne los valores de reposición, siendo dicho documento un requisito técnico mínimo.

Se entiende que los valores de reposición irán reduciendo mes a mes, por los factores de depreciación que el proveedor debe considerar. Por ello el proveedor deberá indicar los montos de reposición en tabla que muestre los montos mes a mes. Dichos costos serán asumidos por la entidad.
C) CARACTERÍSTICAS DE LOS EQUIPOS DE COMUNICACIÓN 

Los equipos entregados al OSINFOR serán de marcas reconocidas en el mercado, garantizando eficiencia y seguridad en las comunicaciones y deberán cumplir con las siguientes características:

	Características mínimas de los equipos terminales
	Tipo de terminal

	
	AA
	A
	B
	C

	Tecnología GSM 
	X
	X
	X
	X

	Tecnología 3G
	X
	X
	X
	

	Tecnología 4G
	X
	X
	
	

	Operación en al menos dos bandas de frecuencias
	
	
	
	X

	Operación en cuatro bandas de frecuencia
	X
	X
	X
	

	Baterías que garanticen un tiempo de conversación de por lo menos 10 horas
	X
	X
	X
	X

	Memoria de almacenamiento mínima
	32 GB
	16 GB
	8 GB
	

	Memoria RAM mínima
	3 GB
	2 GB
	1 GB
	

	Pantalla a color 
	Quad HD
	Full HD
	HD
	X

	Pantalla táctil
	X
	X
	X
	

	Lápiz digital
	X
	
	
	

	Sensor de huella digital
	X
	
	
	

	Resolución mínima de cámara fotográfica
	12 MP
	8 MP
	5 MP
	

	Resolución mínima de grabación de video
	2160p
	1080p
	720p
	

	Wi-Fi
	X
	X
	X
	

	GPS
	X
	X
	X
	

	Bluetooth
	X
	X
	X
	

	Navegación HTML
	X
	X
	X
	

	Capacidad de envío y recepción de mensajes de texto  (SMS)
	X
	X
	X
	X

	Capacidad de envío y recepción de mensajes multimedia (MMS)
	X
	X
	X
	

	Aplicaciones precargadas de correo electrónico, notas, mensajería instantánea y redes sociales, navegador web
	X
	X
	X
	

	Agenda telefónica más de  500 contactos, calculadora electrónica, reloj y alarma
	X
	X
	X
	X

	Opción de marcación por voz
	X
	X
	X
	

	Vibrador de alertas
	X
	X
	X
	X

	Alarmas
	X
	X
	X
	X

	Escritura predictiva
	X
	X
	X
	X

	Opción de autocorrección  de escritura
	X
	X
	X
	

	Altavoz
	X
	X
	X
	X

	Conectividad USB, cable USB incluido
	X
	X
	X
	

	Audífonos hands-free
	X
	X
	X
	

	Reproductor de música y grabadora de voz
	X
	X
	X
	

	Soporte Exchange 2010 o superior
	X
	X
	X
	


El servicio estará respaldado por un taller de servicio técnico del proveedor que cuente con todos los elementos necesarios que garanticen el normal funcionamiento y la operatividad de los equipos celulares.

D) CANTIDAD EQUIPOS Y LINEAS,  DISTRIBUCIÓN, MINUTOS Y SERVICIOS

EL OSINFOR contratará un total de 79 equipos y líneas distribuidos según el siguiente detalle:

	CANTIDAD DE TERMINALES POR GAMA
	TOTAL DE MINUTOS MENSUALES A TELEFONO FIJO Y MOVIL, FUERA DE RED PRIVADA MOVIL, LARGA DISTANCIA 



	AA
	A
	B
	C
	7,000

	2
	10
	22
	44
	


GAMA AA: DIRECTIVOS

GAMA A: GERENCIAL

GAMA B: EJECUTIVO

GAMA C: ESTANDAR

TOTAL: 78 TERMINALES
El OSINFOR alcanzará al operador telefónico la relación de las 78 líneas, incluyendo los servicios que deberá activarse para cada línea, con los topes de minutos correspondientes.

Adicional

· El operador debe asumir el costo por el servicio de reparación del equipo móvil, ocasionado por desprogramación y/o defectos o fallas de fabricación, durante la ejecución contractual.

· Los equipos deberán ser entregados a OSINFOR en calidad de alquiler.
· El proveedor deberá indicar que cuenta con un servicio de atención al cliente las 24 horas del día, los 365 días del año, el cual permita realizar consultas respecto al manejo de los equipos, así como otras consultas en general que sean referentes a su propias líneas y/o equipos y/o servicios del mismo.

E) TIEMPO DE ENTREGA 

La empresa prestadora y ganadora de la buena pro deberá realizar la entrega de la totalidad de equipos en un plazo de dos (02) días hábiles antes de iniciarse el plazo de prestación del servicio, según lo indicado en el numeral 7. Plazo de Prestación del Servicio, de los presentes términos de referencia. La entrega de los equipos terminales se realizará en la sede central del OSINFOR, ubicado en la Av. Javier Prado Oeste Nº 692 – Magdalena del Mar, en el horario de 08:30 a 17:00 horas, por lo que el proveedor del servicio deberá adecuar la entrega de los equipos terminales en el horario establecido (horario de oficina de la Entidad)

6.  REQUISITOS DEL PROVEEDOR

La Empresa prestadora del servicio deberá contar con oficinas en las principales  capitales de la región y/o departamento a nivel nacional, para la asistencia, solución de problemas con las líneas de red privada, con el manejo de los equipos y/o conectividad a la red.

Asimismo, contar con servicio post-venta de los usuarios al interior del país, previa coordinación entre el ejecutivo (a) y el representante de la entidad contratante, para ello, el proveedor deberá indicar en su oferta técnica las capitales de departamento, provincias y distritos en donde cuenta con dichas oficinas indicando su dirección y teléfono para conocimiento de OSINFOR.

El proveedor deberá contar con una línea de atención al cliente (call center), la misma que deberá ser a través de línea gratuita a nivel nacional. El proveedor deberá describir el funcionamiento de su línea de atención gratuita o call center.

El servicio estará respaldado por un taller de servicio técnico del proveedor que cuente con todos los elementos necesarios que garanticen el normal funcionamiento y la operatividad de los equipos celulares.

7.  PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO

El plazo de prestación del servicio será de doce (12) meses, el cual iniciará a partir del 04 de enero de 2016 hasta el 03 de enero de 2017.

En caso de solicitarse la portabilidad de las líneas la activación del servicio dependerá de la culminación exitosa del trámite, se efectuará de acuerdo a la normativa vigente y los plazos que esta indique.

8.  FORMA DE PAGO 

La facturación se realizará en forma mensual, en nuevos soles y deberá ser emitida luego del mes efectivo del servicio (se factura por servicio realmente ejecutado, y no por adelantado).
El servicio de Roaming Internacional deberá activarse a solicitud expresa del personal autorizado de la Entidad. El consumo que genere la activación de dicho servicio fuera del territorio nacional será cobrado por el proveedor.

La facturación por el Servicio Roaming Internacional deberá ser facturada por separado tal como lo indicamos en los Términos de Referencia.

Dichos conceptos serán cobrados en una factura adicional.

El reporte mensual de facturación deberá contener información detallada sobre los tiempos consumidos indicando el destino de llamada por cada abonado (debe ser enviado mensualmente en CD).

9.  PENALIDADES

De acuerdo a lo establecido en el artículo 165º del Reglamento, se aplicará una penalidad hasta por un monto máximo equivalente al 10% del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse, en caso de retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones objeto del contrato. Ésta penalidad será deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidación final.

OTRAS PENALIDADES APLICABLES

De acuerdo con los artículos 48º de la Ley y 166º del Reglamento, en las Bases o el contrato podrán establecerse penalidades distintas a la mencionada en el artículo 165º del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria, hasta por un monto máximo equivalente al 10% del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse. Estas penalidades se calcularán de forma independiente a la penalidad por mora.

El servicio contratado estará sujeto a la aplicación de penalidades cuando exista una interrupción general del servicio de alguno de los servicios ofertados.

Se aplicará una penalidad de 0.5% del monto mensual del contrato al proveedor, cuando el servicio sea interrumpido por causas no justificadas por responsabilidad del proveedor, por un periodo mayor a tres (03) horas.

La penalidad no será aplicable cuando la interrupción del servicio se deba a casos justificados como aquellos causados por caso fortuito, fuerza mayor o causas no imputables al contratista. Asimismo, el contratista estará facultado para presentar en mesa de partes del OSINFOR, sito en la Av. Javier Prado Oeste Nº 692 Magdalena Del Mar, un escrito explicando las razones que motivaron la interrupción del servicio (justificado), adjuntando documentación sustentatoria.

10. SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Las dependencias de la Entidad, usuarias del servicio, deberán remitir un correo en señal de conformidad por el servicio prestado, dentro de los 05 días del mes siguiente a la prestación, a fin de que la Sub Gerencia de Logística, otorgue el informe de conformidad satisfactoria del servicio de acuerdo a las normas vigentes.
11. DIRECCIONES DE LOS LOCALES DEL OSINFOR EN LOS CUALES SE 

SOLICITA COBERTURA INDOOR 
	N°
	sede/LOCAL
	DIRECCIÓN

	01
	Sede Central
	Av. Javier Prado Oeste N° 692 – 694 Magdalena Lima

	02
	Local Anexo
	Jr. Trujillo N° 692-687 Magdalena Lima

	03
	Oficina Desconcentrada de Iquitos
	Jr. Nauta N° 333 Iquitos Maynas Loreto

	04
	Oficina Desconcentrada de Pucallpa
	Jr. Mariscal Cáceres N° 457 Callería Coronel Portillo Ucayali

	05
	Oficina Desconcentrada de Puerto Maldonado
	Jr. Los Robles AAHH Los Castaños Mz C Lote 07-08 Tambopata Madre de Dios Puerto Maldonado

	06
	Oficina Desconcentrada de Tarapoto
	Jr. Rioja N° 274 Barrio Suchiche Tarapoto San Martín

	07
	Oficina Desconcentrada de Atalaya
	Jr. Raimondy Cuadra 1 Mz 5 Lote 11 Plaza 2 de Mayo Atalaya Ucayali.

	08
	Oficina Desconcentrada de La Merced
	Jr. Tarma N° 212 2do piso La Merced Chanchamayo Junín

	09
	Oficina Desconcentrada de Chiclayo
	Av. Salaverry N° 1165 Urb. Los Libertadores Chiclayo Lambayeque


12.
PLAZO MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El plazo máximo de responsabilidad del contratista es de 01 año.
13.
ANEXOS

Sea adjunta al presente.

ANEXO DE TDR
	SOLICITANTE
	DEPENDENCIA
	CANTIDAD DE EQUIPOS
	BOLSA DE MINUTOS MENSUAL
	RED PRIVADA MÓVIL
	DATOS
	EQUIPOS
	GAMA

	SECRETARIA GENERAL
	Alta Dirección – Presidencia
	1
	500
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	AA

	
	Alta Dirección - Secretaria General
	1
	500
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	AA

	
	Alta Dirección – Asesores
	3
	600
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	Alta Dirección - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	Alta Dirección – Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	OFICINA DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN
	OTI – Jefe
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	OTI - Asistente
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OTI - Asistente
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	OFICINA DE ASESORÍA JURÍDICA
	OAJ – Jefe
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	OAJ - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	DIRECCIÓN DE SUPERVISIÓN DE CONCESIONES FORESTALES Y DE FAUNA SILVESTRE
	DSCFFS - Director
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	SDSCFFS - Sub Director
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SDRFCFFS - Sub Director
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	DSCFFS - Coordinador Administrativo
	1
	50
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	DSCFFS - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	DSCFFS - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Pucallpa - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Pucallpa - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Pucallpa - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Pucallpa - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Puerto Maldonado - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Puerto Maldonado - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Puerto Maldonado - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Puerto Maldonado - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Iquitos - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Iquitos - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Iquitos - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Iquitos - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	Geomática
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	DIRECCIÓN DE SUPERVISIÓN DE PERMISOS Y AUTORIZACIONES FORESTALES Y DE FAUNA SILVESTRE
	DSPAFFS - Director
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	SDDSPAFFS - Sub Director
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SDRFDSPAFFS - Sub Director
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	Supervisora de Fauna
	1
	50
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	DSPAFFS - Coordinador Administrativo
	1
	50
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	DSPAFFS - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	DSPAFFS - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Tarapoto - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Tarapoto - Coordinadora Administrativa
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Tarapoto - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Tarapoto - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C 

	
	OD Atalaya - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Atalaya - Coordinador administrativo
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Atalaya - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Chiclayo - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD Chiclayo - Coordinadora administrativa
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Chiclayo - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD Chiclayo - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD La Merced - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OD La Merced - Coordinadora administrativa
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	OD La Merced - Notificador
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	 C

	
	OD La Merced - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	OFICINA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
	OPP - Jefe
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	SOPlaneamiento - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SOPresupuesto - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	OPP - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	SUB OFICINA DE EJECUCIÓN COACTIVA
	SOEC - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SOEC - Auxiliar
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	OFICINA DE ADMINISTRACIÓN
	OA – Jefe
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	OA - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	SUB OFICINA DE RECURSOS HUMANOS
	SORH - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SORH - Asistente
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SORH - Asistenta Social
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	SUB OFICINA DE ADMINISTRACIÓN DOCUMENTARIA Y ARCHIVO
	SOADA - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SOADA - Encargado de Archivo Central
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
	OCI – Jefe
	1
	200
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	A

	
	OCI - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	SUB OFICINA DE LOGISTICA
	SOL – Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SOL - Secretaria
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOL - Chofer
	1
	25
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOL - Supervisor de Seguridad
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOL - Auxiliar de mantenimiento
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOL - Técnico en Logística
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	SUB OFICINA DE CONTABILIDAD Y TESORERIA
	SOCT - Jefe
	1
	100
	Ilimitada
	3 GB
	Alquiler
	B

	
	SOCT - Tesorera
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOCT - Auxiliar Administrativo
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	
	SOCT - Integración contable
	1
	50
	Ilimitada
	NO
	Alquiler
	C

	TOTAL
	78
	7000
	 
	 
	 
	 


CAPÍTULO IV
CRITERIOS DE EVALUACIÓN

PRIMERA ETAPA: EVALUACIÓN TÉCNICA (Puntaje Máximo: 100 Puntos)

De acuerdo con el artículo 45º del Reglamento, se consigna los siguientes factores de evaluación:

A. FACTOR REFERIDO AL POSTOR



Máximo 75 puntos

A.1 EXPERIENCIA DEL POSTOR



Máximo 45 puntos
Criterio:

Se evaluará considerando el monto facturado acumulado por el postor correspondiente a la actividad objeto del proceso, durante un periodo de hasta ocho (8) años a la fecha de la presentación de propuestas, hasta por un monto máximo equivalente a cinco (5) veces el valor referencial de la contratación o del ítem.

Se considerarán servicios similares a los siguientes:

	SERVICIOS SIMILARES
	SERVICIOS IGUALES

	Servicio de telefonía fija
Servicio de telefonía en general
	Servicio de telefonía móvil


Acreditación:

La experiencia se acreditará mediante copia simple de: contratos u órdenes de compra, y su respectiva conformidad por la prestación efectuada; o  comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, con boucher de depósito, reporte de estado de cuenta, comprobante de retención o con sello de pagado o cancelado en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un máximo de diez (10) servicios.
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar la prestación de un solo servicio, se deberá acreditar que corresponden a dicho servicio; de lo contrario, se asumirá que los comprobantes acreditan servicios independientes, en cuyo caso solo se considerará, para la evaluación y calificación, los diez (10) primeros servicios indicados en el Anexo Nº 6 referido a la Experiencia del Postor en la actividad.
En el caso de servicios de ejecución periódica, sólo se considerará como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentación de propuestas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago.

En los casos que se acredite experiencia con contratos en los que se participó en consorcio, deberá presentarse la promesa formal de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumió en el contrato presentado; de lo contrario, no se computará la experiencia proveniente de dicho contrato. 

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selección convocados antes del 20.09.2012, se entenderá que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participación de la promesa formal de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participación se presumirá que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, órdenes de servicio o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripción del contrato, de emisión de la orden de compra o de cancelación del comprobante de pago, según corresponda. 

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo Nº 6 referido a la Experiencia del Postor en la actividad.

La asignación de puntaje será de acuerdo al siguiente criterio:
	Experiencia del postor
	Puntos

	Monto mayor a cuatro (04) y hasta cinco (05) veces el valor referencial
	45

	Monto mayor a tres (03) y hasta cuatro (04) veces el valor referencial
	30

	Monto mayor a dos (02) y hasta tres (03) veces el valor referencial
	20


Nota: documentos que se presenten para este factor deberán ser legibles, caso contrario serán desestimados.
A.2 CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION


Máximo 30  puntos
Criterio:

Se evaluará el nivel de cumplimiento del postor, respecto de los servicios presentados para acreditar la experiencia del postor, en función al número de constancias de prestación presentadas.

Acreditación:

Mediante la presentación de un máximo de diez (10) constancias de prestación o cualquier otro documento que, independientemente de su denominación, indique, como mínimo, lo siguiente:

1. La identificación del contrato u orden de servicio, indicando como mínimo su objeto.

2. El monto correspondiente; esto es, el importe total al que asciende el contrato, comprendiendo las variaciones por adicionales, reducciones, reajustes, etc., que se hubieran aplicado durante la ejecución contractual.
3. Las penalidades en que hubiera incurrido el contratista durante la ejecución de dicho contrato.
Se utilizará la siguiente fórmula de evaluación:

PCP= PF x CBC

NC

Donde: 
	PCP
	=
	Puntaje a otorgarse al postor

	PF
	=
	Puntaje máximo del Factor

	NC
	=
	Número de contrataciones presentadas para acreditar la experiencia del postor 

	CBC
	=
	Número de constancias de buen cumplimento de la prestación 


Nota: Los documentos que se presenten para este factor deberán ser legibles, caso contrario serán desestimados.
B. FACTOR REFERIDO AL OBJETO DE LA

CONVOCATORIA






Máximo 25 puntos

B.1  BOLSA DE MINUTOS ADICIONAL



Máximo 05  puntos
Se calificará al postor que ofrezca sin costo adicional para OSINFOR, una cantidad adicional a la bolsa de minutos solicitada, de acuerdo a lo siguiente:
	Rango
	Puntos

	Bolsa de 1,000 minutos o más mensuales 
	05

	Bolsa mayor a 500 y menor de 1,000 minutos mensuales
	02

	No ofrece minutos adicionales
	00



B.2  CANTIDAD DE USUARIOS DENTRO DE LA RED



 PRIVADA MOVIL DEL POSTOR



Máximo 05  puntos
Se calificará al postor que cuente con mayor cantidad de usuarios dentro de la red privada móvil, lo que llevará a mayor comunicación ilimitada al OSINFOR; y por tanto a ahorro para la Entidad. Se calificará de acuerdo a lo siguiente:
	Rango
	Puntos

	Postor con la mayor cantidad de usuarios en su red privada móvil
	05

	Postores con menor cantidad de usuarios en sus redes privadas móviles
	04



El postor deberá presentar una declaración jurada con la cantidad de usuarios de red privada móvil, la misma que podrá ser corroborada en etapa de evaluación o durante la vigencia del contrato.
B.3  CERTIFICACION INTERNACIONAL DE 




   GESTION AMBIENTAL




Máximo 05  puntos
Se calificará al postor que cuente con certificación internacional vigente, de acuerdo al siguiente detalle:
	Certificación
	Puntos

	Certificación en Sistema de Gestión Ambiental (ISO 14000)
	05

	No cuenta con certificación en Sistema de Gestión Ambiental
	00


Esto se acreditará con copia simple del respectivo certificado.
B.4  POSIBILIDAD DE RECARGA DE TARJETAS


   CON PROMOCIONES




Máximo 05  puntos
Se calificará al postor que ofrezca las recargas con tarjetas a las líneas activas, y que entreguen al usuario de cada líneas las promociones vigentes tanto para el sector empresarial como para el sector residencial, otorgando ventaja real a los usuarios con las posibilidades de mejora en cantidad de minutos que elija del mercado, pues el gasto es realizado por el usuario (persona individual o nciatural).
	Certificación
	Puntos

	Permite recarga con promociones para personas individuales y jurídicas
	05

	No permite recarga con promociones para personas individuales y jurídicas
	00


Esta información será verificada durante la etapa de evaluación del presente proceso de selección, así como en cualquier momento durante la vigencia del contrato. El incumplimiento será motivo de anulación del contrato.
B.5  UNICO NUMERO AL CENTRO DE ATENCION

Máximo 05  puntos
Se calificará al postor que ofrezca una central de atención con un número gratuito único, tanto de líneas fijas como móviles, para realizar las llamadas para transacciones: Bloqueos, consultas, pedidos, etc.
	Certificación
	Puntos

	Otorga único número
	05

	No otorga único número
	00


Esta información será verificada durante la etapa de evaluación del presente proceso de selección, así como en cualquier momento durante la vigencia del contrato.
PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACIÓN ECONÓMICA, EL POSTOR DEBERÁ OBTENER UN PUNTAJE TÉCNICO MÍNIMO DE OCHENTA (80) PUNTOS.
CAPÍTULO V

PROFORMA DE CONTRATO

NOTA 6 

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable la inclusión de cláusulas adicionales a las señaladas en el presente documento, podrá incluirse éstas, las que en ningún caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo señalado en este capítulo. 
Conste por el presente documento, la contratación de  ……….., que celebra de una parte ……………………., en adelante LA ENTIDAD, con RUC Nº ………, con domicilio legal en …………, representada por …………, identificado con DNI Nº ……………., y de otra parte ………………......................................, con RUC Nº ……………….., con domicilio legal en ………………..........................., inscrita en la Ficha N° ………. Asiento N° …………. del Registro de Personas Jurídicas de (Ciudad), debidamente representado por su Representante Legal, ……………….........................................., con DNI N° ……………….., según poder inscrito en la Ficha N° ………., Asiento N° ……….. del Registro de Personas Jurídicas de (Ciudad), a quien en adelante se le denominará “EL CONTRATISTA” en los términos y condiciones siguientes:

CLÁUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES 

Con fecha ……., el Comité Especial adjudicó la Buena Pro de la ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA N.º ………………………………. para la contratación del servicio de …………………………….. (indicar objeto de contratación), a ……………………… (indicar nombre del ganador de la Buena Pro), cuyos detalles, importes unitarios (en caso de corresponder) y totales, constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLÁUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO
La contratación del servicio de telefonía móvil para el OSINFOR. 

CLÁUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a ………………… a todo costo, incluido IGV ( en caso de corresponder).

Este monto comprende el costo del servicio, transporte hasta el punto de entrega, seguro e impuesto, así como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecución de la prestación materia del presente contrato.

CLÁUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestación a EL CONTRATISTA en ………………. (indicar moneda), en el plazo de ……………………… (indicar el plazo en el que la Entidad efectuará el pago), luego de la recepción formal y completa de la documentación correspondiente, según lo establecido en el artículo 181° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Para tal efecto, el responsable de dar la conformidad de la prestación deberá hacerlo en un plazo que no excederá de los diez (10) días de ser estos recibidos. 

En caso de retraso en el pago, EL CONTRATISTA tendrá derecho al pago de intereses conforme a lo establecido en el artículo 48º de la Ley, contado desde la oportunidad en el que el pago debió efectuarse.

CLÁUSULA QUINTA: INICIO Y CULMINACIÓN DE LA PRESTACIÓN

El plazo de ejecución de la prestación se extenderá desde …..……… hasta……………………….(deberá indicarse desde cuándo se computa el plazo de ejecución de las obligaciones a cargo del contratista y hasta cuándo se extienden éstas).
CLÁUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO 

El presente contrato está conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora y los documentos derivados del proceso de selección que establezcan obligaciones para las partes.

CLÁUSULA SÉTIMA: GARANTÍAS
EL CONTRATISTA entregó a la suscripción del contrato la respectiva garantía solidaria, irrevocable, incondicional y de realización automática a sólo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

· Garantía por el monto diferencial de la propuesta: S/…………………., de ser el caso, …………………., a través de la …………………(Indicar el tipo de garantía), con una vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación.

· Garantía por prestaciones accesorias: S/………………, de ser el caso, …………………., a través de la ………………(Indicar el tipo de garantía) con una vigencia hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

NOTA 7:

En aplicación de lo dispuesto en el artículo 159º del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en las contrataciones de servicios que conllevan la ejecución de prestaciones accesorias, tales como mantenimiento, reparación o actividades afines, se otorgará una garantía adicional por dicho concepto. La garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias se renovará periódicamente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentación en ningún caso.

Esta(s) garantía(s) es (son) emitida(s) por una empresa bajo el ámbito de supervisión de la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que estén consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoría que periódicamente publica el Banco Central de Reserva del Perú. 

La garantía de fiel cumplimiento y, de ser el caso, la garantía por el monto diferencial de la propuesta deberán encontrarse vigentes hasta la conformidad de la recepción de la prestación a cargo de EL CONTRATISTA.

CLÁUSULA OCTAVA: EJECUCIÓN DE GARANTÍAS POR FALTA DE RENOVACIÓN

LA ENTIDAD está facultada para ejecutar las garantías cuando EL CONTRATISTA no cumpliera con renovarlas, conforme a lo dispuesto por el artículo 164º del Reglamento del la Ley de Contrataciones del Estado.

CLÁUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE RECEPCIÓN DE LA PRESTACIÓN

La conformidad de recepción de la prestación se regula por lo dispuesto en el artículo 176º del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De existir observaciones se consignarán en el acta respectiva, indicándose claramente el sentido de éstas, dándose a EL CONTRATISTA un plazo prudencial para su subsanación, en función a la complejidad del servicio. Dicho plazo no podrá ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) días calendario. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanación, LA ENTIDAD podrá resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Este procedimiento no será aplicable cuando el servicio manifiestamente no cumpla con las características y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectuará la recepción, debiendo considerarse como no ejecutada la prestación, aplicándose las penalidades que correspondan.

CLÁUSULA DÉCIMA: DECLARACIÓN JURADA DEL CONTRATISTA 

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sanción de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento.

CLÁUSULA UNDÉCIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepción de la prestación por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el artículo 50º de la Ley. 

El plazo máximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de ………………(Indicar tiempo en años).
CLÁUSULA DUODÉCIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecución de las prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplicará una penalidad por cada día de atraso, hasta por un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse en concordancia con el artículo 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los casos, la penalidad se aplicará automáticamente y se calculará de acuerdo a la siguiente fórmula:

	Penalidad Diaria =
	0.10 x Monto 

	
	F x Plazo en días


Donde:


F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) días o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) días.

Tanto el monto como el plazo se refieren, según corresponda, al contrato o ítem que debió ejecutarse o, en caso que éstos involucran obligaciones de ejecución periódica, a la prestación parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto máximo de la penalidad, LA ENTIDAD podrá resolver el contrato por incumplimiento.

Esta penalidad será deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidación final; o si fuese necesario se cobrará del monto resultante de la ejecución de las garantías de Fiel Cumplimiento o por el Monto Diferencial de la propuesta (de ser el caso). 

La justificación por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Código Civil y demás normas concordantes.
OTRAS PENALIDADES:

El servicio contratado estará sujeto a la aplicación de penalidades cuando exista una interrupción general del servicio de alguno de los servicios ofertados.

Se aplicará una penalidad de 0.5% del monto mensual del contrato al proveedor, cuando el servicio sea interrumpido por causas no justificadas por responsabilidad del proveedor, por un periodo mayor a tres (03) horas.

La penalidad no será aplicable cuando la interrupción del servicio se deba a casos justificados como aquellos causados por caso fortuito, fuerza mayor o causas no imputables al contratista. Asimismo, el contratista estará facultado para presentar en mesa de partes del OSINFOR, sito en la Av. Javier Prado Oeste Nº 692 Magdalena Del Mar, un escrito explicando las razones que motivaron la interrupción del servicio (justificado), adjuntando documentación sustentatoria.

CLÁUSULA DÉCIMO TERCERA: RESOLUCIÓN DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podrá resolver el contrato, de conformidad con los artículos 40º, inciso c), y 44º de la Ley, y los artículos 167º y 168º de su Reglamento. De darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a lo establecido en el artículo 169° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLÁUSULA DÉCIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA 

Sin perjuicio de la indemnización por daño ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demás obligaciones pactadas ni de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

CLÁUSULA DÉCIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sólo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demás normativa especial que resulte aplicable, se utilizarán las disposiciones pertinentes del Código Civil vigente y demás normas concordantes.

CLÁUSULA DÉCIMO SEXTA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS
 

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo  a fin de resolver las controversias que se presenten durante la etapa de ejecución contractual dentro del plazo de caducidad previsto en los artículos 144º, 170, 175º y 177º del Reglamento o, en su defecto, en el artículo 52º de la Ley.

Facultativamente, cualquiera de las partes podrá someter a conciliación la referida controversia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, según lo señalado en el artículo 214º del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta como una sentencia. 

CLÁUSULA DÉCIMO SÉTIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PÚBLICA

Cualquiera de las partes podrá elevar el presente contrato a Escritura Pública corriendo con todos los gastos que demande esta formalidad.
CLÁUSULA DÉCIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS

Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del presente contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnica y económica y las disposiciones del presente contrato, las partes lo firman por duplicado en señal de conformidad, en la ciudad de ………. al …………………………

	         “LA ENTIDAD”
	
	      “EL CONTRATISTA”


Presidencia del Consejo de Ministros

Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR

FORMATOS Y ANEXOS
ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA
ADS Nº 016-2015-OSINFOR

Primera Convocatoria

FORMATO Nº 01
FORMATO DE PRESENTACIÓN DE CONSULTAS Y/U OBSERVACIONES

CIUDAD Y FECHA……………………………

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-

	Marcar lo que corresponda:
	CONSULTA
	
	OBSERVACIÓN
	


	EMPRESA (Nombre o Razón Social)



	REFERENCIA( S )  DE   LAS    BASES

Sección: 

Capítulo:

Numeral(es) :

     Anexo(s):

     Página(s):



	ANTECEDENTES / SUSTENTO



	CONSULTA / OBSERVACIÓN 

 


Nota:

· Sólo una consulta u observación por formato.

· Presentar el formato debidamente llenado a Mesa de Partes del OSINFOR, sito en la Av. Javier Prado Oeste Nº 692-694 Magdalena del Mar.
· Además deberá acompañar en medio magnético y/o remitir vía correo electrónico  mtarazona@osinfor.gob.pe) las consultas y/u observaciones
..........................................................

Firma y sello del Representante Legal

Nombre / Razón social del postor
ANEXO N° 01
	DECLARACIÓN JURADA DE DATOS DEL POSTOR 


Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
Estimados señores:

El que se suscribe, [……………..], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA] en la Ficha Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA] Asiento Nº [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente información se sujeta a la verdad:
	Nombre o Razón Social
	

	Domicilio Legal
	

	RUC
	
	Teléfono
	
	Fax
	


Ciudad y fecha, ……………………………

	..........................................................

Firma y sello del Representante Legal

Nombre / Razón social del postor


(*) Cuando se trate de consorcio, esta declaración jurada será presentada por cada uno de los consorciados.

ANEXO N° 02
DECLARACIÓN JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA DEL SERVICIO
Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
De nuestra consideración:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases y demás documentos del proceso de la referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, el postor ofrece el Servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACIÓN DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia, las demás condiciones que se indican en el Capítulo III de la sección específica de las Bases y los documentos del proceso.
Ciudad y fecha, ……………………………

…….………………………….…………………..

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razón social del postor

ANEXO N° 03
DECLARACIÓN JURADA 

(ART. 42º DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
De nuestra consideración:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURÍDICA], declaro bajo juramento: 

1.-
No tener impedimento para participar en el proceso de selección ni para contratar con el Estado, conforme al artículo 10 de la Ley de Contrataciones del Estado.

2.-
Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de selección.

3.-
Ser responsable de la veracidad de los documentos e información que presento a efectos del presente proceso de selección.

4.-
Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de selección y a suscribir el contrato, en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.-
Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como en la Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.  

Ciudad y fecha, ……………………………

.        

………………………….………………………..

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razón social del postor
ANEXO N° 04
PROMESA FORMAL DE CONSORCIO

(Sólo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
De nuestra consideración,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el proceso de selección, para presentar una propuesta conjunta a la ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESO], responsabilizándonos solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la Buena Pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio bajo las condiciones aquí establecidas (porcentaje de obligaciones asumidas por cada consorciado), de conformidad con lo establecido por el artículo 141 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Designamos al Sr. [..................................................], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante común del consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de selección y para suscribir el contrato correspondiente con la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro domicilio legal común en [.............................].

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]:


% de Obligaciones 

· [DESCRIBIR LA OBLIGACIÓN VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]
[ % ]


· [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]






[ % ]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]:


% de Obligaciones

· [DESCRIBIR LA OBLIGACIÓN VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA]
[ % ]

· [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES]






[ % ]

TOTAL:            100%

Ciudad y fecha, ……………………………

-------------------------------------------


-------------------------------------------

Nombre, firma, sello y DNI del


Nombre, firma, sello y DNI del

Representante Legal empresa 1
Representante Legal empresa 2

ANEXO N° 05
DECLARACIÓN JURADA SOBRE PLAZO DE EJECUCION 
Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
De nuestra consideración:

El que suscribe,........................................, identificado con DNI / CE Nº…………............................., Representante Legal de..............................., con R.U.C. Nº............................, DECLARO BAJO JURAMENTO que mi representada se compromete a efectuar la prestación del servicio objeto del presente proceso, en el plazo de ……………………….. (Indicar el plazo ofertado en días, meses o años) calendario.

Ciudad y fecha, ………………………………

……………………………….………………..

Nombre y firma del Representante Legal

ANEXO N° 06
EXPERIENCIA DEL POSTOR 

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
Mediante el presente, el suscrito detalla lo siguiente como EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD:

	Nº
	CLIENTE
	OBJETO DEL SERVICIO
	N° CONTRATO / O/S / COMPROBANTE DE PAGO 
	FECHA

	MONEDA
	IMPORTE 
	TIPO DE CAMBIO VENTA

	MONTO FACTURADO ACUMULADO
 

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	TOTAL
	


Ciudad y fecha, ……………………………

.…………………………….…………………..

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razón social del postor

NOTA: Deberán adjuntar los documentos sustentatorios en el mismo orden que se indiquen en el presente cuadro. La experiencia no acreditada, no será sujeta de evaluación.

ANEXO Nº 07
CARTA DE PROPUESTA ECONÓMICA

(MODELO)
Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-
De nuestra consideración,

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con el valor referencial del presente proceso de selección y los Términos de Referencia, mi propuesta económica es la siguiente:
	CONCEPTO
	COSTO TOTAL [CONSIGNAR MONEDA]

	
	

	TOTAL
	


La propuesta económica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, así como cualquier otro concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.
Ciudad y fecha, ……………………………

……………………………….…………………..

Firma y sello del representante legal

Nombre / Razón social del postor

NOTA 8: 

Cuando el proceso se convoque a suma alzada, únicamente deberá requerirse que la propuesta económica contenga el monto total de la oferta, sin perjuicio de solicitar que el postor adjudicado presente la estructura de costos o detalle de precios unitarios para la formalización del contrato, lo que deberá ser precisado en el numeral 2.6 de la sección específica.

ANEXO Nº 08
CARTA  AUTORIZACIÓN

(Para el pago con abonos en la cuenta bancaria del proveedor)

Lima, 

Señores

COMITÉ ESPECIAL 

ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA Nº 016-2015-OSINFOR
Presente.-


Asunto:
Autorización para el pago con abonos en cuenta

Por medio de la presente, comunico a Ud. que el número del Código de Cuenta Interbancario (CCI) de la empresa que represento es el...........(indicar el CCI así como el nombre  o razón social del proveedor titular de  la cuenta)............. agradeciéndole se sirva disponer lo conveniente para que los pagos a nombre de mi representada sean abonados en la cuenta que corresponde al indicado CCI en el Banco .............................................

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser remitida por mi representada, una vez cumplida o atendida la correspondiente Orden materia del contrato, quedará cancelada para todos sus efectos mediante la sola acreditación del importe de la referida factura a favor de la cuenta en la entidad bancaria a que se refiere el primer párrafo de la presente.

Atentamente,

Lima,………………………………………

……..........................................................

Firma y sello del Representante Legal

Nombre / Razón social del postor
Señores


Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR


Av. JaVIER PRADO OESTE Nº 692-694 – MAGDALENA DEL MAR


Att.: Comité Especial





ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA N° 016-2015-OSINFOR


 1ERA CONVOCATORIA


Objeto del proceso: Servicio de Telefonía Móvil para el OSINFOR.





SOBRE N° 1: PROPUESTA TÉCNICA 


NOMBRE / RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR





Nº DE FOLIOS:





Señores


Organismo de Supervisión de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre - OSINFOR


Av. JaVIER PRADO OESTE Nº 692-694 – MAGDALENA DEL MAR


Att.: Comité Especial





ADJUDICACIÓN DIRECTA SELECTIVA N° 016-2015-OSINFOR


 1ERA CONVOCATORIA


Objeto del proceso: Servicio de Telefonía Móvil para el OSINFOR.





SOBRE N° 2: PROPUESTA ECONOMICA 


NOMBRE / RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR





Nº DE FOLIOS:





X








� 	De acuerdo con lo establecido por el artículo 64 del Reglamento, el acto de presentación de propuestas en una Adjudicación Directiva Selectiva puede ser público o privado, lo que debe determinarse en la sección específica de las Bases.





�  	Luego de efectuada la evaluación técnica, cabe la posibilidad que dicho postor haya obtenido el puntaje necesario para acceder a la evaluación económica únicamente en algunos de los ítems a los que se presentó, por lo que, de acuerdo con el artículo 71 del Reglamento, correspondería devolver las propuestas económicas sin abrir, lo que no resultaría posible si la totalidad de las propuestas económicas del postor se incluyen en un solo sobre. 





� 	La constancia de inscripción electrónica se visualizará en el portal web del Registro Nacional de Proveedores: � HYPERLINK "http://www.rnp.gob.pe" �www.rnp.gob.pe�





� 	El monto del valor referencial indicado en esta sección de las Bases no debe diferir del monto del valor referencial consignado en la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradicción entre estos montos, primará el monto del valor referencial indicado en las Bases aprobadas.


�   	La información del cronograma indicado en las Bases no debe diferir de la información consignada en el cronograma de la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradicción en esta información, primará el cronograma indicado en la ficha del proceso en el SEACE.


� Se precisa que para todos los efectos de los minutos de la Bolsa, se encuentran excluidos aquellos de conexión rural y/o satelital a nivel local y nacional, como algunos destinos internacionales que detallamos a continuación: 


ZONAS TARIFARIAS


LDI – Otras Zonas 1 : compuesta por los países que se listan a continuación y las llamadas se  siempre como adicionales al cargo fijo mensual del plan tarifario: Albania, Algeria, Afganistán, Armenia, Australia, Birmania (Myanmar), Azerbaiyán , Belice, Botswana, Bosnia, Burkina Faso, Chad, Croacia, Cuba, Djibouti, Etiopía, Eritrea, Estonia, Eslovenia, Haití, Gabón, Ghana, Grenada, Guadalupe, Liberia, Libia, Liechtenstein, Lesoto, Filipinas, Gibraltar, Irlanda, Islandia, Islas Cape Verde, Islas Feroe, Islas Seychelles, Mali, Mauritania, Marshal, Martinica, Mayotte, Macedonia, Moldova, Mónaco, Monte Negro, Mozambique, Nueva Cadelonia, Omán, Palaos, St Vincent C&W Mobile, St Kitts C&W Mobile, Serbia, St. Pierre & Miquelon, Somalia, Tonga, Zaire, Trinidad y Tobago, Vietnam.


LDI – Otras Zonas 2 : compuesta por los países que se listan a continuación y las llamadas se cobrarán siempre como adicionales al cargo fijo mensual del plan tarifario: Andorra, Aruba, Barbados, Bermudas, Bielorrusia, Camerún, slas Cayman, Islas Cook, Corea del Norte, Congo, Diego Garcia, Gambia, Guinea Bissau, Guyana Francesa, Groelandia, República de Guyana, Iridium, Islas Vírgenes Americanas, Islas Solomon, Isla Norkfolk, Isla Ascensión, Islas Falkland, Isla de Pascua, Letonia, Kiribati, Macao, Maldivas, Madagascar, Mongolia, Namibia, Nauru, Nigeria, Niue Island, Papua Nueva Guinea, Polinesia Francesa, República Central Africana, Rwanda, San Marino, Samoa Americana, Santa Elena, Santa Lucia, Santo Tomel y Príncipe, Sierra Leona, Senegal, Surinam, Swaziland, Tokelau, Ivory, Intl Network – Thuraya, Isla Turks e Isla Caicos, Timor, Togo, Túnez, Tuvalu, Vanuatu e Isla Wallis & Fortuna Islands, Zimbabwe.





�  En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podrá adicionarse la información que resulte pertinente a efectos de generar el pago.


� 	De manera excepcional, en aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) año, previamente a la suscripción del contrato, las Entidades podrán aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantía de fiel cumplimiento y de ser el caso, la garantía por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) año, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepción de la prestación.


�   Deberá considerarse las penalidades que se hubieran establecido al amparo del artículo 166º del Reglamento de la    Ley de Contrataciones del Estado.


� 	De conformidad con los artículos 216º y 217º del Reglamento, podrá adicionarse la información que resulte necesaria para resolver las controversias que se susciten durante la ejecución contractual. Por ejemplo, podría indicarse si la controversia será resuelta por un tribunal arbitral o un árbitro único. 





� 	Se refiere a la fecha de suscripción del contrato, de la emisión de la Orden de Servicio o de  cancelación del comprobante de pago, según corresponda.





� 	El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripción del contrato, de la emisión de la Orden de Servicio o de  cancelación del comprobante de pago, según corresponda.





� 	Consignar en la moneda establecida para el valor referencial.
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